
AEROPUERTO CABO SAN LUCAS INTERNACIONAL S.A. DE C.V. 

 
SISTEMA DE GESTIÓN DE SEGURIDAD OPERACIONAL (SMS) 

 

 

ENCUESTA PARA MEJORA DEL AEROPUERTO 
La información obtenida mediante esta encuesta, será utilizada exclusivamente con fines de elevar la seguridad operacional del 
Aeropuerto Internacional Cabo San Lucas. Las encuestas son totalmente confidenciales y no se tiene repercusión de ninguna 
manera ya que son NO PUNITIVOS. En caso de requerir alguna retroalimentación de las acciones tomadas al respecto, se deberá 
escribir un correo electrónico a seguidad.operacional@cabonet.net.mx y solicitarlo de manera textual al área del SMS. 

 

Nombre Completo (opcional)  

Correo Electrónico (opcional)  

Fecha del Evento:  Lugar del Evento:  
 

¿Conoces o has visto algún evento o peligro que pudieras informar para elevar la seguridad operacional? 
Descríbelo en las siguientes líneas: 

 
 

 
 

 
 

 
 

Del evento que se informa ¿Cres que se tenga alguna Consecuencia? 
Menciona Cual en las siguientes líneas: 

 
 

 
 

 
 

 
 

Del evento que se informa ¿Tienes alguna Propuesta de Acción para mejorar?: 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

En tu Opinión ¿Qué tan probable es que el evento Ocurra? Márcalo con una (X) 

5 - Frecuente 4 - Ocasional 3 - Remoto 2 - Improbable 
1 - Sumamente 

improbable 
( ) ( ) ( ) ( ) ( ) 

 

En tu Opinión ¿Qué tan grave es? Márcalo con una (X) 

A - Catastrófico B - Peligroso C - Grave D - Leve E – Insignificante 

( ) ( ) ( ) ( ) ( ) 
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